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Art. 1 / GESTORE – La gestione delle aree di sosta a pagamento è affidata dal Comune di Cesano 

Maderno ad ASSP s.p.a., con sede legale in Via Garibaldi n. 20, CAP 20811, Cesano Maderno (MB), 

che provvede altresì alla gestione degli abbonamenti relativi alle aree di sosta. 

La sottoscrizione del presente modulo comporta l'accettazione delle presenti condizioni generali di 

abbonamento, che disciplinano l'utilizzo dello stallo assegnato, delle strutture di accesso e dei 

dispositivi eventualmente consegnati all'abbonato. 

Art. 2 / REGOLE GENERALI – L'acquisto dell'abbonamento consente all'abbonato l'accesso e 

l'utilizzo dello stallo di sosta riservato assegnato, situato al piano -2 interrato del Parcheggio Santa 

Maria. Gli stalli riservati agli abbonati sono numerati. L'acquisto dell'abbonamento comporta 

l'assegnazione di uno specifico posto auto numerato, ad uso esclusivo dell'abbonato, per tutta la 

durata dell'abbonamento, salvo i casi di temporanea indisponibilità previsti dalle presenti condizioni. 

Gli stalli al piano -2 della struttura sono così suddivisi: 

• Stalli n. 31-58: dotati di sbarra automatica. L'accesso allo stallo assegnato avviene mediante 

telecomando consegnato all'abbonato al momento dell'attivazione dell'abbonamento. È previsto 

un solo telecomando per ciascuno stallo. È vietata la duplicazione del telecomando. L'utilizzo 

di telecomandi duplicati o non autorizzati potrà comportare la revoca dell'abbonamento, fatto 

salvo il diritto di ASSP s.p.a.. di richiedere il risarcimento degli eventuali danni. 

• Stalli n. 59-65: accessibili liberamente e dotati di dissuasore manuale. La gestione del 

dissuasore è a cura dell'abbonato, al quale viene consegnata la relativa chiave al momento 

dell'attivazione dell'abbonamento. 

Il telecomando e/o la chiave dovranno essere restituiti al termine dell'abbonamento presso gli uffici di 

ASSP s.p.a., in Via Garibaldi n. 20, Cesano Maderno, dal lunedì al venerdì dalle ore 8:45 alle ore 

13:00, salvo eventuali diverse modalità comunicate dal Gestore. 

Per il rilascio dei dispositivi è prevista una cauzione, da versare in contanti, che sarà restituita alla 

riconsegna del relativo dispositivo in buono stato e salvo quanto previsto dall'art. 5: 

• telecomando: € 10,00; 

• chiave del dissuasore manuale: € 6,00. 

L'abbonamento è valido esclusivamente per le targhe indicate nella richiesta e registrate da ASSP 

s.p.a. Eventuali variazioni delle targhe dovranno essere preventivamente comunicate e autorizzate 

secondo quanto previsto dall'art. 5. 

Il parcheggio è aperto tutti i giorni dalle ore 7:00 alle ore 20:00. 

Al di fuori di tali orari, i possessori di un abbonamento relativo al piano -2 potranno accedere alla 

struttura mediante il tastierino numerico posizionato sul cancello carrabile, utilizzando i codici di 

accesso comunicati da ASSP s.p.a. al momento dell'attivazione dell'abbonamento. 

I codici di accesso sono personali e non devono essere comunicati o ceduti a terzi. L'utilizzo improprio 
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o non autorizzato dei codici potrà comportare la revoca dell'abbonamento, fatto salvo il diritto di ASSP 

s.p.a. di effettuare le segnalazioni alle competenti Autorità ove ne ricorrano i presupposti e di 

richiedere il risarcimento degli eventuali danni. 

Per l'uscita dalla struttura sarà sufficiente premere: 

• il pulsante rosso posizionato all'interno della struttura, prima della rampa di uscita per il cancello 

carrabile; 

• il pulsante rosso posizionato all'interno della struttura, in basso a destra, prima del cancello 

pedonale. 

Qualora lo stallo assegnato risulti temporaneamente indisponibile per interventi di manutenzione, 

lavori, esigenze di sicurezza, provvedimenti dell'Autorità o altre cause non imputabili al Gestore, 

ASSP s.p.a., ove possibile, provvederà ad assegnare temporaneamente uno stallo alternativo. 

Art. 3 / DURATA DELL’ABBONAMENTO - L'abbonamento ha durata e decorrenza indicate nel 

presente modulo di richiesta e, salvo diversa indicazione, è valido esclusivamente per il periodo 

espressamente indicato. 

L'abbonamento cessa automaticamente alla data di scadenza, senza necessità di disdetta o di 

ulteriore comunicazione da parte di ASSP s.p.a. 

La scadenza dell'abbonamento non comporta alcun diritto di prosecuzione dell'utilizzo dello stallo, del 

telecomando, della chiave o dei codici di accesso. L'abbonato è tenuto a cessare l'utilizzo dello stallo 

alla data di scadenza dell'abbonamento e a restituire i dispositivi eventualmente ricevuti secondo le 

modalità previste dall'art. 2. 

Art. 4 / RICHIESTA, RINNOVO E ATTIVAZIONE DELL’ABBONAMENTO – In caso di prima 

sottoscrizione, la richiesta dovrà essere presentata presso gli uffici di ASSP S.p.A. mediante 

consegna del presente modulo, debitamente compilato e sottoscritto. Il pagamento dell’abbonamento 

e della relativa cauzione dovrà essere effettuato presso gli uffici mediante contanti, carta di credito o 

bancomat, secondo le modalità messe a disposizione dal Gestore. 

In caso di rinnovo, la richiesta potrà essere presentata presso gli uffici di ASSP S.p.A. oppure 

mediante invio del presente modulo, debitamente compilato e sottoscritto, all’indirizzo e-mail 

info@assp.it, allegando la ricevuta del pagamento effettuato mediante bonifico bancario. 

Il pagamento mediante bonifico dovrà essere effettuato, indicativamente, almeno 7 (sette) giorni prima 

della data di decorrenza del nuovo periodo di abbonamento, al fine di consentire le necessarie 

verifiche. 

L’abbonamento, sia in caso di prima sottoscrizione sia in caso di rinnovo, si intenderà perfezionato 

esclusivamente a seguito della verifica della documentazione, dell’avvenuto pagamento e della 

conferma da parte di ASSP S.p.A. La sola presentazione della richiesta o l’avvenuto pagamento non 

comportano l’automatica attivazione o proroga dell’abbonamento. 

Il rinnovo è subordinato alla disponibilità dello stallo e alla regolarità della posizione dell’abbonato. 
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Fino alla conferma del rinnovo da parte di ASSP S.p.A. non sarà consentito utilizzare lo stallo sulla 

base della sola richiesta o del pagamento effettuato. 

Qualora la richiesta non possa essere accettata per mancanza di disponibilità dello stallo o per altre 

ragioni oggettive connesse alla gestione del parcheggio, ASSP S.p.A. provvederà, qualora il 

pagamento sia già stato effettuato, alla restituzione dell’importo eventualmente versato. 

Art. 5 / VARIAZIONE TARGHE, DETERIORAMENTO E SMARRIMENTO DEI DISPOSITIVI – La 

variazione delle targhe associate all'abbonamento può essere richiesta dall'abbonato mediante e-mail 

all'indirizzo info@assp.it. 

La variazione sarà efficace esclusivamente a seguito della comunicazione di conferma da parte di 

ASSP s.p.a. e, fino a tale momento, l'abbonamento resterà valido esclusivamente per le targhe 

precedentemente registrate. 

In caso di smarrimento del telecomando o della chiave, l'abbonato dovrà darne tempestiva 

comunicazione ad ASSP s.p.a. e, ove richiesto, presentare copia della denuncia di smarrimento. Per 

il rilascio di un nuovo dispositivo dovrà essere corrisposto nuovamente il relativo importo previsto da 

ASSP s.p.a. e dovrà essere versata una nuova cauzione. 

In caso di deterioramento o malfunzionamento del dispositivo non derivante dal normale utilizzo, 

l'abbonato potrà richiederne la sostituzione consegnando il dispositivo deteriorato. Qualora il 

deterioramento sia imputabile a uso improprio o negligente, la sostituzione sarà effettuata a spese 

dell'abbonato. 

In caso di smarrimento, mancata restituzione o danneggiamento imputabile all'abbonato, la cauzione 

relativa al dispositivo non sarà restituita. Per il rilascio di un dispositivo sostitutivo sarà necessario 

versare una nuova cauzione. 

Art. 6 / EMISSIONE FATTURA – I flussi amministrativi di ASSP s.p.a. prevedono l'emissione della 

fattura elettronica, ove richiesta dall'utente nell'apposita sezione del modulo. 

La fattura elettronica sarà emessa, di norma, entro 72 ore dalla registrazione del pagamento, secondo 

la normativa fiscale applicabile. 

Non è previsto l'invio di copia di cortesia della fattura elettronica, salvo diversa disposizione normativa. 

Art. 7 / CESSIONE, RIMBORSI E RECESSO - L'abbonamento è personale e non è cedibile a terzi, 

né a titolo definitivo né temporaneo, salvo preventiva autorizzazione scritta di ASSP s.p.a. 

Il mancato o parziale utilizzo dell'abbonamento per fatto, scelta o indisponibilità dell'abbonato non 

imputabile al Gestore non dà diritto a rimborsi, riduzioni o compensazioni del corrispettivo.  

Salvo i casi espressamente previsti dalle presenti condizioni o dalla normativa applicabile, 

l'abbonamento non è rimborsabile anticipatamente su richiesta dell'abbonato e conserva la propria 

validità fino alla naturale scadenza. 

Restano salvi i diritti dell'abbonato previsti dalla legge nei casi di mancata o ridotta fruibilità del servizio 

imputabile al Gestore, nonché nei casi espressamente disciplinati dalle presenti condizioni. 
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L'utilizzo dell'abbonamento in violazione delle presenti condizioni potrà comportare la revoca 

dell'abbonamento, secondo quanto previsto dall'art. 12, fatto salvo il diritto di ASSP s.p.a. al 

risarcimento degli eventuali danni. 

Art. 8 / MODIFICA DELLE TARIFFE – Le tariffe applicate agli abbonamenti sono determinate 

secondo quanto previsto dai provvedimenti tariffari adottati dal Comune di Cesano Maderno.  

Eventuali variazioni tariffarie saranno applicate secondo quanto stabilito dal relativo provvedimento 

dell'Amministrazione comunale e dalla normativa applicabile, con indicazione della relativa 

decorrenza e delle modalità di applicazione. 

Qualora una variazione tariffaria comporti un aumento del corrispettivo applicabile a un abbonamento 

già in corso, l'eventuale pagamento della differenza da parte dell'abbonato sarà dovuto 

esclusivamente nei casi e secondo le modalità previste dal relativo provvedimento tariffario e dalla 

normativa applicabile. 

Qualora il provvedimento tariffario riconosca all'abbonato la facoltà di rinunciare alla prosecuzione 

dell'abbonamento in conseguenza della variazione tariffaria, l'eventuale rimborso sarà determinato in 

proporzione al periodo non goduto, secondo le modalità stabilite dal provvedimento stesso. 

Art. 9 / MANUTENZIONE, CHIUSURA TEMPORANEA E IMPOSSIBILITÀ DI UTILIZZO DELLA 

STRUTTURA – ASSP s.p.a. potrà disporre, per esigenze di manutenzione, lavori, sicurezza, 

adeguamento degli impianti, interventi urgenti o altre esigenze connesse alla gestione della struttura, 

la temporanea limitazione o sospensione dell'accesso al parcheggio o a singole aree dello stesso. 

Ove le circostanze lo consentano, ASSP s.p.a. provvederà a comunicare preventivamente agli 

abbonati la prevista chiusura o limitazione dell'accesso. 

In caso di temporanea indisponibilità dello stallo assegnato, ASSP s.p.a., ove possibile, provvederà 

ad assegnare uno stallo alternativo per il periodo necessario. 

In caso di interventi urgenti o di situazioni che comportino un rischio per la sicurezza delle persone o 

dei beni, la limitazione o sospensione dell'accesso potrà essere disposta con effetto immediato, anche 

senza preavviso. 

Restano salvi i diritti dell'abbonato eventualmente previsti dalla legge o dalle presenti condizioni nei 

casi in cui l'indisponibilità della struttura sia imputabile al Gestore e comporti una significativa e 

prolungata impossibilità di utilizzo dell'abbonamento. 

Art. 10 / RESPONSABILITÀ E CUSTODIA – Le aree di sosta sono prive di custodia. Il Gestore non 

assume alcun obbligo di custodia dei veicoli, dei relativi accessori o degli oggetti lasciati al loro interno. 

Salvo i casi di responsabilità previsti dalla legge, ASSP s.p.a. e il Comune di Cesano Maderno non 

rispondono di furti, sottrazioni o danneggiamenti dei veicoli o degli oggetti presenti al loro interno 

verificatisi durante la permanenza nell'area di sosta.  

Si invitano pertanto gli utenti a non lasciare oggetti di valore all'interno dei veicoli e ad adottare ogni 

opportuna cautela. 
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In caso di danni derivanti da urti, collisioni, incidenti, investimenti o dalla sottrazione di oggetti 

all'interno o sulle autovetture provocati da altri utenti del parcheggio, il danneggiato potrà esercitare 

le proprie pretese direttamente nei confronti del soggetto responsabile. 

Il Gestore non risponde dei danni derivanti da comportamenti degli utenti, da eventi imprevedibili o 

da cause non imputabili al Gestore, fatti salvi i casi di responsabilità previsti dalla legge. 

Art. 11 / OBBLIGHI E DIVIETI DELL’ABBONATO– Durante la permanenza nell'area di sosta è 

vietato porre in essere comportamenti contrari alle norme di civile convivenza, alle disposizioni del 

Codice della Strada, alle norme di sicurezza e alle presenti condizioni di abbonamento. 

In particolare, a titolo esemplificativo e non esaustivo, non è consentito: 

• Introdurre nel parcheggio mezzi diversi da quelli indicati nella richiesta di abbonamento; 

• Sostare senza necessità con il motore acceso; 

• Sostare con i finestrini aperti del veicolo; 

• Sostare lungo le corsie di scorrimento e/o all’esterni spazi delimitati; 

• Fumare o usare fiamme libere; 

• Depositare sostanze infiammabili o combustibili; 

• Eseguire riparazioni a caldo o prove motori; 

• Effettuare manutenzione al proprio veicolo; 

• Parcheggiare veicoli a GPL non conformi al Regolamento ECE/ONU 67/01; 

• Parcheggiare veicoli GPL in piani che non siano quelli fuori terra ed il primo piano interrato 

• Parcheggiare veicoli con perdite di carburante o lubrificante; 

    Durante la permanenza nell'area di sosta l’utente dovrà: 

• Seguire il senso di circolazione segnalato e non tenere una velocità superiore al passo d’uomo; 

• Rispettare l’impianto semaforico esistente; 

• Parcheggiare il mezzo all’interno dello stallo assegnato, rispettando scrupolosamente le 

norme di sicurezza e le righe di delimitazione dello stallo ove presenti; 

• Prestare la massima attenzione in caso di inserimento di antifurto con allarmi acustici. 

Gli eventuali danni arrecati nel parcheggio per colpa, negligenza o cattivo uso, saranno addebitati agli 

utenti responsabili.  

L’utente è tenuto a segnalare tempestivamente eventuali situazioni di pericolo o danni che riguardano 

la struttura. 

Art. 12 / REVOCA DELL’ABBONAMENTO E RIMOZIONE DEL VEICOLO - In caso di violazione 

delle presenti condizioni di abbonamento, di utilizzo improprio del titolo o dei dispositivi di accesso, 

oppure di comportamenti che comportino situazioni di pericolo, danno o intralcio al normale utilizzo 

del parcheggio, ASSP S.p.A. potrà procedere alla revoca dell'abbonamento, fatto salvo il diritto al 

risarcimento degli eventuali danni. 

In caso di revoca dell'abbonamento dovute a una violazione imputabile all'abbonato, non saranno 
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dovuti rimborsi per il periodo residuo, salvo quanto diversamente previsto dalla legge. 

Qualora il veicolo sia parcheggiato in violazione delle presenti condizioni, occupi uno stallo diverso 

da quello assegnato, ostacoli la circolazione o determini una situazione di pericolo o intralcio, ASSP 

s.p.a. potrà richiedere l'intervento dei soggetti competenti e/o procedere, ove consentito dalla 

normativa applicabile, alla rimozione del veicolo. 

I costi di rimozione, movimentazione e deposito saranno posti a carico dell'utente responsabile, 

secondo le modalità e nei limiti previsti dalla normativa applicabile. 

Restano ferme le eventuali responsabilità dell'utente per i danni arrecati alla struttura, agli impianti, ai 

veicoli di terzi o ad altri beni. 

Art. 13 / TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI - I dati personali forniti dall'abbonato nell'ambito 

della richiesta, dell'attivazione e della gestione dell'abbonamento saranno trattati da ASSP S.p.A. nel 

rispetto della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali. 

Il trattamento sarà effettuato per le finalità connesse alla gestione del rapporto contrattuale, 

all'emissione e gestione dell'abbonamento, alla gestione dei pagamenti, all'assistenza all'utenza e 

all'adempimento degli obblighi di legge. 

Il trattamento dei dati personali sarà effettuato secondo quanto illustrato nell'informativa privacy resa 

disponibile da ASSP S.p.A. agli interessati, alla quale si rinvia per le informazioni relative a finalità, 

modalità, tempi di conservazione, destinatari dei dati e diritti dell'interessato. 

L'abbonato si impegna a comunicare tempestivamente eventuali variazioni dei dati necessari alla 

gestione dell'abbonamento. 

Art. 14 / COMUNICAZIONI – L'indirizzo e-mail e gli eventuali ulteriori recapiti indicati dall'abbonato 

nel modulo di richiesta saranno utilizzati da ASSP s.p.a. per le comunicazioni relative alla gestione 

dell'abbonamento, comprese le comunicazioni riguardanti rinnovi, variazioni delle modalità di 

accesso, interventi sulla struttura, sospensioni, modifiche organizzative e altre informazioni inerenti 

al servizio.  

L'abbonato è responsabile della correttezza e dell'aggiornamento dei recapiti comunicati ad ASSP 

s.p.a. 

Le comunicazioni inviate all'indirizzo e-mail indicato dall'abbonato si considereranno effettuate 

all'indirizzo comunicato dall'interessato, fatto salvo quanto diversamente previsto dalla normativa 

applicabile. 

Eventuali richieste relative all'abbonamento, comprese le variazioni delle targhe, dovranno essere 

trasmesse all’indirizzo e-mail info@assp.it. 

Art. 15 / MODIFICHE DELLE CONDIZIONI DI ABBONAMENTO – Le presenti condizioni 

disciplinano il rapporto relativo all'abbonamento per tutta la durata dello stesso, salvo le modifiche 

derivanti da disposizioni di legge, provvedimenti dell'Autorità o esigenze di sicurezza e gestione della 

struttura che siano immediatamente applicabili. 
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ASSP s.p.a. potrà aggiornare le presenti condizioni per gli abbonamenti successivi, anche in relazione 

a modifiche organizzative, tecniche o gestionali della struttura, dandone adeguata comunicazione agli 

interessati secondo le modalità previste. 

Le modifiche delle condizioni relative agli abbonamenti già in corso saranno applicate esclusivamente 

nei casi consentiti dalla normativa vigente e, ove necessario, previa comunicazione all'abbonato. 

Restano in ogni caso ferme le condizioni economiche e contrattuali già perfezionate, salvo le 

variazioni espressamente consentite dalla legge, dai provvedimenti dell'Amministrazione comunale o 

dalle presenti condizioni. 

Art. 16 / FORO COMPETENTE – Per qualsiasi controversia relativa all'interpretazione, validità, 

esecuzione o cessazione del presente contratto sarà competente l'Autorità giudiziaria individuata 

secondo le disposizioni di legge vigenti. 

Resta in ogni caso ferma l'applicazione delle disposizioni inderogabili in materia di competenza 

territoriale previste dalla normativa applicabile, comprese quelle eventualmente previste a tutela del 

consumatore. 

 

 
 


